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EETTISTA ILMOITUSKANAVAA KOSKEVAT OHJEET
1. Johdanto

Euroopan unionin lainsaadannon rikkomisesta ilmoittavien henkildiden suojelusta annetun direktiivin
(EU) 2019/1937, ns. Whistleblower-direktiivi hyvaksyttiin vuonna 2019. Kansallista taytantoonpanoa
valmistellaan parhaillaan oikeusministeriossa ja tyo- ja elinkeinoministeriossa. Uuden lainsaadannon
tarkoituksena on varmistaa, etta henkild, joka tyonsa yhteydessa havaitsee tai epailee yleisen edun vas-
taista toimintaa erikseen maaritellyilla EU:n tai kansallisen oikeuden aloilla, voi ilmoittaa asiasta turval-
lisesti.

Uusi direktiivi velvoittaa luomaan epailtyjen vaarinkaytosten sisaisen, luottamuksellisen ilmoituskana-
van eli ns. Whistleblow-kanavan, jossa ilmoittajan henkil6llisyys on suojattu. lImiantojarjestelmien
kautta organisaation henkiloston jasen tai muu taho voi nimettdmana tuoda ilmi organisaation epaeet-
tista ja arvojen vastaista toimintaa tai sisaisia rikkomuksia. llmiantojarjestelmien tavoitteena voi olla
esimerkiksi varmistaa, etta organisaation paivittaisessa hallinnossa noudatetaan asianmukaisesti paa-
toksenteko- ja valvontajarjestelman periaatteita. Kaikki ilmoitukset on kirjattava ja kasiteltdava ammat-
titaitoisesti, ja ilmoittajalle tulee antaa vastaanottoilmoitus seitseman paivan kuluessa ilmoituksen vas-
taanottamisesta. lImoittajalle on kerrottava viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa ilmoituksen vas-
taanottoilmoituksen toimittamisesta, mita toimenpiteita ilmoituksen perusteella toteutetaan. Jos vas-
taanottoilmoitusta ei ole |ahetetty ilmoittajalle, toimenpiteista on kerrottava kolmen kuukauden kulu-
essa siita, kun ilmoituksen vastaanottoilmoitusta koskeva seitseman paivan madrdaika on paattynyt.

Kuntien kohdalla lahtokohta on, etta velvoite koskee julkisen sektorin oikeushenkilgita. Jasenvaltiot
voivat kuitenkin vapauttaa velvoitteesta alle 10 ooo asukkaan tai alle 50 tyontekijan kunnat. Jasenval-
tiot voivat saataa, etta kunnat saavat jakaa sisdiset ilmoituskanavat keskenaan tai etta yhteiset kunnal-
liset viranomaiset vastaavat niiden toiminnasta yhdessa kansallisen lainsaadannon mukaisesti. Tama
edellyttaa, etta jaetut sisaiset ilmoituskanavat ovat erilliset ja riippumattomat suhteessa asiaankuulu-
viin ulkoisiin ilmoituskanaviin.

lImoittajansuojelulain oli alun perin tarkoitus tulla voimaan 17.12.2021. Tamanhetkisen tiedon mukaan
lain voimaantulo siirtyy mahdollisesti vuoden 2022 kevdaseen. Tama tarkoittaa sita, etta myos kuntien,
kuntayhtymien ja kunnan tytaryhtididen velvollisuus ilmoituskanavan perustamiseen tulee siirtymaan.
Ennen ilmoittajansuojelulain voimaantuloa ei ilmoituskanavan perustamista voida edellyttaa, mutta
Pirkkalan kunnassa on valmisteltu ilmoituskanavan kdyttoonottoa.

Kunnanhallitus paatti 29.11.2021, ettd Pirkkalan kunnassa otettaan kayttoon eettinen ilmoituskanava
17.12.2021. lImoituskanava avataan kaytettavaksi sisdisesti Pirkut-intrassa kunnan tyontekijoille ja ul-
koisesti kunnan kotisivuilla ulkoisille sidosryhmille. Kayttéonotettava ilmoituskanava tayttaa direktii-
vissd vaadittavat tietoturvamaaritykset ja yksityisyydensuojan.
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Miten ilmoitus tehdaan?

lImoitus tehdaan kunnan Pirkut-Intrassa (tyontekijat) tai kunnan kotisivuilla (sidosryhmat) olevan linkin
kautta nimettdmana, tai haluttaessa yhteystiedoin. limoittaja saa linkin ja PIN-koodin, joilla tama voi
kayda keskustelua kasittelijan kanssa anonyymisti. IP-osoitteita ei tallenneta ilmoituskanavan tekni-
seen ymparistoon.

lImoittajalla ei tarvitse olla vankkoja todisteita vaarinkdaytoksesta ennen epailysta ilmoittamista. lImoi-

tukset tulisi kuitenkin tehda rehellisesti ja vilpittomassa mielessa. Mita yksityiskohtaisempi ilmoitus on,
sita paremmin vaarinkaytosepailya voidaan tutkia. Kunta selvittaa ilmoitusten perusteella mahdolliset

vaarinkaytokset, mikali ilmoitukset osoittautuvat aiheellisiksi.

IImoitusten kasittelyprosessi

Pirkkalassa ilmoitukset kasitellaan Whistleblowing-kasittelyryhmassa, johon kuuluvat kansliapaallikko,
hallintojohtaja, talousjohtaja ja henkildstojohtaja. Ryhman sihteerina toimii erityisasiantuntija. Lisaksi
kasittelyryhmaan kuuluvat edella mainittujen sijaiset, mikali ilmoitus kohdistuu kasittelyryhman ao.
jaseneen. Kasittelyryhma on paatosvaltainen kolmen jasenen lasna ollessa ja kukaan ryhman jasenista
ei kasittele ilmoituksia yksin.

Saapuneet ilmoitukset vastaanottaa ja jakelee kasittelyryhman jasenille erityisasiantuntija (sijaisena
toimii asianhallinnan suunnittelija) Whistleblowing-jarjestelman sisalla. Vain kunnan Whistleblowing-
kasittelyryhman jasenilla ja ilmoitusten esikasittelijoilla on paasy ilmoituksiin ilmoituskanavan kautta.
Jokaista tiimin jasenta sitoo salassapitovelvollisuus, jonka mukaisesti kaikki ilmoitukset on kasiteltava
luottamuksellisesti. Tutkimusprosessin aikana kasittelyryhma voi pyytaa tietoja ja asiantuntemusta
muilta henkildilta. Tama tapahtuu myos luottamuksellisesti.

Mikali henkilo ilmoittaa ongelmasta/epailysta Whistleblowing-kasittelyryhmalle tai sen yksittaiselle ja-
senelle muuta kautta kuin sahkoisen ilmoitusjarjestelman, kirjataan ilmoitus ilmoituskanavaan sen ka-
sittelya varten.

IImoituksen vastaanottaminen

Kaikkiin ilmoituksiin suhtaudutaan vakavasti. Imoituksen saatuaan kasittelyryhma paattaa sen hyvak-
symisesta tai hylkdamisesta. Jos ilmoitus hyvaksytaan, ryhdytdaan asianmukaisiin toimenpiteisiin tutki-
musta varten.

Whistleblowing-kasittelyryhma voi hylata ilmoituksen, jos:

— vaitetty vaarinkaytos ei kuulu Whistleblowing-ohjeiden mukaisesti ilmoitettaviin asioihin,

— ilmoitusta ei ole tehty vilpittomassa mielessa tai se on tehty vain vahingoittamistarkoituksessa,

— saatavilla ei ole riittavasti tietoa, jotta lisatutkimus olisi mahdollinen,

— ilmoituksessa esitetty asia on jo ratkaistu,

— ilmoituksessa on esitetty tietoja, jotka ovat mahdollisia tunkeilevia, luonteeltaan henkilokohtaisia
tietoja, jotka koskevat muun muassa terveytta tai poliittisia, seksuaalisia tai uskonnollisia kasityk-
sia, ei tutkita.

lImoituksen tekijalle Iahetetaan ilmoituskanavan kautta vahvistus ilmoituksen vastaanottamisesta
seisemdn paivan kuluessa ilmoituksen vastaanottamisesta.


https://pirkkala.granitegrc.com/?id=8O1VPQocLws9gGQfrQBoxKm1X
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IImoittajan suojelu, kun kyseessa on nimella tehty ilmoitus

Jos ilmoittaja ilmaisee aidon epailyn, ei hanen tarvitse pelata tyonsa menettamista tai minkaanlaisia
muita seuraamuksia tai henkilkohtaisia haittoja ilmoituksen seurauksena. Ei ole merkitysta, erehtyyko
ilmoittaja edellyttaen, etta han toimii vilpittdmin mielin eli ei yrita tahallaan vahingoittaa toista henki-
|6a ilmoituksellaan. Ilmoituskanavan vaarinkaytto eli vaaran tiedon tahallinen ilmoittaminen on sen si-
jaan vakava rikkomus, joka voi johtaa jatkotoimenpiteisiin.

Tarkoituksenmukaisuuden puitteissa ei-anonyymille ilmoittajalle tiedotetaan tutkimuksen vaitteita
koskevista tuloksista samalla kuitenkin huomioiden niiden henkildiden yksityisyys, joita vastaan vait-
teet on esitetty seka muut luottamuksellisuuteen liittyvat seikat.

Rikoksista syytettdessa ilmoittajalle ilmoitetaan, etta hanen henkildllisyytensa voidaan joutua paljasta-
maan viranomaisen suorittaman esitutkinnan ja oikeudenkayntien yhteydessa.

IiImoituksessa yksiloidyn henkilon suoja ja hanelle ilmoitettavat tiedot

Niiden henkildiden oikeuksiin, joita ilmoitukset koskevat, sovelletaan asianmukaista tietosuojaa koske-
vaa lainsaadantoa. Asianosaisilla on oikeus tutustua itsedan koskeviin tietoihin ja vaatia tarkistuksia, jos
tiedot ovat virheellisia, puutteellisia tai vanhentuneita.

Naihin oikeuksiin sovelletaan kaikkia valttamattomia turvaamistoimenpiteita, joita tarvitaan todistei-
den tuhoamisen seka muiden ilmoituksen kasittelyyn ja tutkintaan kohdistuvien haitantekojen esta-
miseksi.

Tietojen poistaminen

lImoituskanavasta tiedot poistuvat vuoden kuluessa selvityksen tekemisesta. Mikali selvitykset johtavat
jatkotoimiin, tarvittava dokumentaatio sailytetaan erillisessa arkistossa mahdollisten jatkotoimien
edellyttaman ajan. Sailytysaika voi kuitenkin vaihdella pakottavien sdanndsten vaatimuksesta.

Lisatiedot ja yhteydenotot:

erityisasiantuntija Jarvensivu, puh. o050 5620 864
etunimi.sukunimi@pirkkala.fi



